TELE2 EESTI AS TELEFONIVORGU JA MOBIILTELEFONIVORGU SIDUMISTINGIMUSED

1. MOISTED

Arveldusandmed..................... Tele2 andmed, mis sisaldavad kBnede summeeritud arvu ja kestvust Teenuste I8ikes;

Arveldusperiood...................... kalendrikuu, mille jooksul osutatud Teenuste eest esitab Tele2 Sideettevétjale
perioodiliselt arveid;

HIiNnakKiri........ccoovvveeeeeeniiiinne, Sidumislepingu lahutamatu osa, milles on fikseeritud Tele2 poolt osutatavate Teenuste
tasumaarad;

Konekirjed.........cccoveiviiinennnn andmed, mis sisaldavad kbne algusaega, kdne kestvust, kdne B-numbrit ning
tehnilisel vdimalusel A-numbrit;

Kbne algatamine .................... kéne edastamine Vorgu I8pp-punktist Sidumispunktini;

Kdne Idpetamine..................... Sidumispunkti saabuva kdne edastamine Sidumispunktist Vérgu I6pp-punktini;

Kone transiit.........cccccoveveeeenee Kbne edastamine kahe sidumispunkti vahel;

Lepingupool .......cccceveeevvinnnnnn, Tele2 voi Sideettevétja, thiselt nimetatud Lepingupooled;

Sideettevotja .........ccceeeerieeeenns sideettevbtja elektroonilise side seaduse téhenduses, kes on sdlminud Tele2ga
Sidumislepingu;

Sidumine.......cccccceevnveinnninnnnnns Sideettevbtja sidevdrgu tehniline ja loogiline ihendamine Vorguga;

Sidumise teenus .................... Tele2 poolt Sideettevdtjale osutatavad teenused, mis seisnevad Sidumisliidese ja
Sidumispunkti kasutada andmises Sideettevdtja sidevorgu Sidumiseks;

Sidumise lisateenus................ Tele2 poolt Sideettevbtjale osutatav teenus, mis seisneb Sidumisliinide kasutada
andmises Sideettevdtja sidevdrgu Sidumiseks;

Sidumisteenus ..........ccccevvvennnes Tele2 poolt Sideettevitjale osutatavad teenused, mis seisnevad Kdne algatamise,
K&ne I6petamise ja/vBi K&ne transiidi osutamises;

Sidumisleping......ccccccevevevenennn. Tele2 ja Sideettevdtja vaheline leping, mille alusel osutab Tele2 Sideettevdtjale

Teenuseid. Sidumisleping koosneb selle pd&hiosast, Sidumistingimustest,
Spetsifikatsioonist ning teistest Sidumislepingu lahutamatutest osadest, milles
Lepingupooled on kokku leppinud;

Sidumisliides..........cccccccvnnnnnnes Uks liides Sidumispunktis, mis vBimaldab Sidumist Gihe Sidumisliini kaudu ja vastab
Sidumistingimuste peatukis 10 v6i 11 toodud liidese kirjeldusele tulenevalt Sidumiseks
valitud vBrgutehnoloogiast;

Sidumisliin............cccceeeee. pusiliin Tele2 ja Sideettevétja Sidumisliideste vahel;

Sidumispunkt .........cccocceeeenne Vorgus Tele2 poolt kindlaks méaaratud punkt, mille kaudu toimub Sidumine;

Sidumistingimused.................. Sidumislepingu lahutamatu osa, milles on fikseeritud Teenuste osutamise ja
kasutamise tingimused,;

Spetsifikatsioon...................... Sidumislepingu lahutamatu osa, milles kajastatakse Sideettevétja poolt kasutatavad

Sidumise teenused ja Sidumise lisateenused, nende kasutusele vdtmise ja
kasutamisest loobumise ajad;

TeenuUS......ccccccevvveviiiieieieieee Sidumisteenus, Sidumise teenus, Sidumise lisateenus ja/v6i muu teenus, mida Tele2
osutab Sideettevdtjale kooskdlas Sidumislepinguga;

Telefonijaam .........cccoccveeennne Tele2 Vorgu osaks olev telefonijaam, mille kaudu Tele2 vdimaldab Sidumistingimuste
punktis 6.1 nimetatud Sidumisteenuste kasutamist;

Tele2 ..o, Tele2 Eesti AS, reg kood 10069046; Valukoja 8 (Opiku B hoone), 11415 Tallinn

Tipptund ... katkematu Uhetunnine periood péevasel ajal ajavahemikus 08.00-18.00 v6i dhtusel

ajal ajavahemikus 18.00-08.00, milles kdnede loomise katsete arv on suurim (edaspidi
eraldi ka kui Paevane ja Ohtune Tipptund);

VOIK. v Tele2 telefonivdrk ja/vbi Tele2 mobiiltelefonivork;

Uldtingimused..................... Sidumislepingu lahutamatu osa, Tele2 Eesti AS teenuste kasutamise Uldtingimused.

2.  SIDUMISLEPINGU JOUSTUMINE JA MUUTMINE

2.1. Sidumisleping j6ustub alates selle sdImimisest.

2.2. Sidumislepingu pohiosa muudetakse vaid Lepingupoolte kokkuleppel.

2.3. Sidumistingimusi ja Hinnakirja, on Tele2| 8igus igal ajal Uhepoolselt muuta, teatades sellest Sideettevdtjale

ette alljargnevalt: (i) Sidumistingimuste muutmisest vahemalt ks (1) kuu ette, (ii) Hinnakirja muutmisest véhemalt
nelikimmend (40) kalendripdeva ette. Juhul, kui Sideettevftja ei nBustu muudatusega, on tal Bigus



Sidumisleping Ulles 6elda alates muudatuse jdustumise kuupdevast, teatades sellest Tele2le vahemalt
20 kalendripaeva ette.
2.4. Erandina punktis 2.3 toodust, on Tele2l digus Uhepoolselt Hinnakirjas satestatud Teenuste tasumaarasid
langetada, teavitades sellest Sideettevétjat mdaistliku aja ette. Hinnakirja muutmine Tasuméaarade langetamise
tbttu ei anna Sideettevdtjale digust Sidumisleping tles delda.

3.  SIDUMISLEPINGU LOPPEMINE JA ULESUTLEMISE KORD

3.1. Sidumisleping kehtib kuni Sidumislepingu p&hiosas satestatud tahtajani. Juhul, kui Sidumislepingu p&hiosas

pole tahtaega satestatud, kehtib Sidumisleping tahtajatult.
3.2. Sidumisleping Idpeb tahtaja saabumisel v8i selle Ghepoolsel Ulesitlemisel Lepingupoole poolt kooskdlas
Sidumistingimustes fikseerituga.

3.3.  M@&lemal Lepingupoolel on 8igus téhtajatult s6Imitud Sidumisleping kirjaliku tlesutlemisavaldusega korraliselt
Ules 6elda, teatades sellest teisele Lepingupoolele vahemalt kolm (3) kuud ette.

3.4. Lisaks mujal Sidumistingimustes fikseeritule, on Sideettev6tjal digus nii kindla tahtajaga kui tahtajatult sélmitud
Sidumisleping erakorraliselt tles delda:

3.4.1. koheselt, edastades Tele2le eelneva ulesitlemisavalduse, kui Tele2 suhtes alustatakse likvideerimis- vdi

pankrotimenetlust, Tele2 |6petab tegutsemise vdi Tele2lt vdetakse Oigus tegutseda Eesti Vabariigi vastavatel

sideteenuste turgudel, millistel tegutsemise digus on Teenuste toimimise eelduseks;

3.4.2. Tele2 rikub Sidumislepingut ega I6peta rikkumist Sideettevdtja poolt Tele2le edastatud rikkumise teatises

fikseeritud mdistliku tahtaja jooksul.

3.5. Lisaks mujal Sidumistingimustes fikseeritule, on Tele2l Gigus nii kindla tahtajaga kui téhtajatult sGlmitud

Sidumisleping erakorraliselt Gles delda:

3.5.1. koheselt, edastades Sideettevdtjale eelneva Ulesitlemisavalduse, kui Sideettevdtja suhtes alustatakse
likvideerimis- v8i pankrotimenetlust, Sideettevdtja I6petab tegutsemise vdi Sideettevdtjalt vdetakse digus
tegutseda Eesti Vabariigi sideteenuste turgudel, millistel tegutsemise digus on Teenuste kasutamise
eelduseks;

3.5.2. Tele2 on piiranud Sideettevdtjale Teenuste osutamist kooskdlas OGigusaktide ja/vdi Sidumislepinguga
ning Sideettevdtja ei ole likvideerinud piiramise aluseks olevaid asjaolusid kolmekimne (30)
kalendripaeva jooksul alates piirangu rakendamisest;

3.5.3. Sideettevdtja rikub Sidumislepingus séatestatut ega I6peta rikkumist Tele2 poolt Sideettevétjale
edastatud rikkumise teatises fikseeritud mdistliku téhtaja jooksul;

3.5.4. Sideettevdtja ei nBustu esitama Tele2-le Tele2 poolt aktsepteeritavat vdladiguslikku tagatist (nt
kdendus, garantii) vdi tegema Tele2le ette- vdi tagatismaksu lahtudes Sidumislepingus fikseeritud alustest
Tele2 poolt Sideettevdtjale esitatud ndudes fikseeritud mdistliku tahtaja jooksul.

4. SIDUMINE

4.1. Sidumist vGimaldab Tele2 juhul, kui Tele2l on vastavad tehnilised vdimalused ning Sidumist sooviva

sideettevdtja sidevOrk vastab Sidumistingimuste peatikkides 10 v8i 11 fikseeritud tehnilistele nduetele

tulenevalt sidumiseks valitud vérgutehnoloogiast.

4.2. Sideettevdtja sidevbrgu Sidumisel ja Seotuna hoidmisel kohustub Lepingupool jargima Sidumislepingus
satestatut ning tagama oma sidevorgu vastavuse Sidumislepingus fikseeritud tehnilistele nduetele
Sidumislepingu kehtivuse véltel.

4.3. Lepingupoolel on digus teha oma sidevdrgus vaid selliseid muudatusi, mis ei m@juta Sidumist, Sideettevdtja
sidev@rgu ja VBrgu koostalitusvdimet ega Sidumise baasil edastatavate kdnede toimumist Sidumistingimustes
fikseeritud kvaliteediga. Juhul, kui muudatused mgjutavad eelnimetatuid, teostatakse muudatus Uksnes teise
Lepingupoolega sdlmitud eelneval kokkuleppel.

4.4, Juhul, kui Lepingupooled soovivad kasutada Sidumiseks kasutusele vBetud Sidumispunkte, Sidumisliideseid
ja Sidumisliine Sidumisteenuste koosseisu mittekuuluvate teenuste osutamiseks v8i Sideettevdtja poolt
Tele2le teenuste osutamiseks, peavad Lepingupooled selles eelnevalt kirjalikult kokku leppima.

5. SIDUMISE TEENUSTE JA SIDUMISE LISATEENUSTE OSUTAMISE TINGIMUSED

5.1. Juhul, kui Sideettevdtja soovib votta kasutusele Sidumispunkte, Sidumisliideseid vdi Tele2
Sidumisliine,edastab Sideettevtja Tele2-le vastava taotluse.

5.2.  Sidumispunktide, Sidumisliideste ja Tele2 Sidumisliinide kasutusele vdtmise ning nendest
loobumise vGimaldab Tele2 Sideettevétjale kahe kuu jooksul alates nGuetekohase taotluse laekumisest voi muul



Lepingupoolte poolt kokku lepitud ajal (kohaldatakse hilisemat). Kasutusele v&tmise ja kasutamisest
loobumise ajad séatestatakse Spetsifikatsioonis.

5.3. Juhul, kui Tele2-l puuduvad tehnilised v8imalused soovitud Sidumispunktide, Sidumisliideste ja/v6i
Sidumisliinide kasutusele vétmiseks Tele2-st olenematutel pdhjustel, teavitab Tele2 sellest Sideettevétjat
ja vbimaldab nende kasutusele vétmise v8imaluse ilmnedes.

5.4. Juhul, kui Lepingupooled soovivad kasutada kahesuunalisi Sidumispunkte, Sidumisliideseid ja/voi

Tele2 Sidumisliine, peavad Lepingupooled leppima kokku vastavate Sidumispunktide, Sidumisliideste ja

Tele2 Sidumisliinide Uhiskasutuses ning vastavad kokkulepped séatestatakse Spetsifikatsioonis.

5.5. Uhiskasutuse korral kuuluvad vastavate Sidumispunktide, Sidumisliideste ja Sidumisliinide vastavad
litumis- ja kuutasud Lepingupoolte vahel jagamisele kooskdlas alljargnevaga:

5.5.1. Iga Uhiskasutusesse vBetud Sidumispunkti, Sidumislidese ja Tele2 Sidumisliini liitumistasu
jagatakse Spetsifikatsioonis kokku lepitud kuude arvuga ning vastavad osad kuuluvad Lepingupoolte vahel
jagamisele igakuuliselt Spetsifikatsioonis kajastatud liitumistasu tasumise tahtaja jooksul.

5.5.2. Igakuuliselt liidetakse eraldi omavahel kokku Uhiskasutuses olevate Sidumispunktide ning nendes
kasutusele voetud Sidumisliideste ja Tele2 Sidumisliinide kuutasud ja igakuuliselt jagamisele
kuuluvad litumistasude osad.

5.5.3. Kooskdlas Sidumistingimuste punktis 5.5.2 fikseerituga saadud summa jagatakse Lepingupoolte vahel
vordeliselt vastavas Arveldusperioodis Sidumispunktide kaudu Sidumislepingu ja vastavasisuliste muude
kirjalike kokkulepete alusel Lepingupoolte poolt edastatud kdneliikluse mahtudega.

5.5.4. Sideettevdtja on kohustatud tasuma Tele2le Uihiskasutuses olevate Sidumispunktide, Sidumisliideste ja
Tele2 Sidumisliinide eest kooskdlas Sidumistingimuste punkti 5.5.3 kohaselt arvestatud summa.

5.5.5. Juhul, kui Sidumispunktide kaudu Lepingupoolte poolt Sidumislepingu ja/v0i vastavasisuliste muude kirjalike
kokkulepete alusel edastatud kdneliikluse mahud Arveldusperioodis on alla Gihe minuti, kohustub kooskdlas
Sidumistingimuste punktiga 5.5.2 arvestatud kuutasu ja liitumistasude osade summa tasuma taies ulatuses
Sideettevotja.

5.5.6. Sidumistingimuste punktis 5.5.5 fikseeritud Sideettevtja kohustus kehtib ka juhul, kui Lepingupoolte poolt
Sidumislepingu ja/vdi vastavasisuliste muude kirjalike kokkulepete alusel Sidumispunktide kaudu edastatud
kéneliikkluse mahud Arveldusperioodis on alla Uhe minuti tulenevalt Tele2 poolt Sideettevétja
suhtes kooskdlas Sidumislepinguga rakendatud Sidumisteenuste osutamise piiramisest.

5.5.7. Juhul, kui Sideettevdtja soovib loobuda Uhiskasutusele vdetud Sidumispunkti, Sidumisliidese voi Tele2
Sidumisliini kasutamisest enne Spetsifikatsioonis kokku lepitud vastava Sidumispunkti, Sidumisliidese voi
Tele2 Sidumisliini  litumistasu tasumise tadhtaega, kohustub Sideettevftja tasuma vastava
Sidumispunkti, Sidumislidese ja Tele2 Sidumisliini litumistasu osad, mis on loobumise
hetkeks koosk6las Sidumistingimustes fikseerituga tasumata. Vastavad summad kohustub Sideettevétja
tasuma Tele2le Tele2 poolt Sideettevétjale esitatava arve alusel Uhekordse maksena.

5.5.8. Uhiskasutusel olevast Sidumispunktist, Sidumislidesest v6i Tele2 Sidumisliinist

loobumisena Sidumistingimuste punkti 5.5.7 moistes kasitletakse muuhulgas ka:

5.5.8.1. Sidumislepingu Ulestitlemist seoses Sideettevdtja poolse Sidumislepingu rikkumisega vdi Sideettevdtja

poolse sooviavaldusega; ja

5.5.8.2. Sidumislepingu tahtaja 16ppemist, kui Lepingupooled ei lepi kokku Sidumislepingu tahtaja pikendamises

ega s6Imi uut Sidumislepingut, mille objektiks on muuhulgas sama Sidumispunkti, Sidumisliidese ja/vdi
Tele2 Sidumisliini Ghiskasutamine.

6. SIDUMISTEENUSED NING NENDE KASUTUSELEVOTU JA OSUTAMISE TINGIMUSED
6.1. Sidumispunkti kaudu vdimaldab Tele2 alljargnevate Sidumisteenuste kasutamist:
6.1.1. K®&ne Idpetamist, mis seisneb Sideettevdtja sidevorgust Spetsifikatsioonis kajastatud Sidumispunkti saabuva
kdne edastamises ukskdik, millisesse Vargu 16pp-punkti, mille kaudu on Vérgus kasutusele vdetud:
- Tele2 telefoninumber, mobiiltelefoninumber, lihinumber vdi 900-teenusnumber;
voi Vorgus lepingulistel alustel asuv muu [ihinumber vdi 900-teenusnumber.
6.1.2. K6ne algatamist, mis seisneb kdne edastamises Vorgu I8pp-punktidest Spetsifikatsioonis kajastatud
Sidumispunktini, kui kéne on valitud:
- Sideettev6tja sidevdrgus asuvale Sideettevétja 800-teenusnumbrile; voi
- Sideettevdtja sidevdrgus lepingulistel alustel asuvale 800-teenusnumbrile; vdi
- Sideettevdtja operaatorikoodiga.
6.1.3. Ko&ne transiiti Sideettevdtja sidevdrgust Spetsifikatsioonis kajastatud Sidumispunkti saabuvatele kénedele
labi VBrgu teise sideettevétja vorku.
6.2. Sidumisteenuste kasutamise v@imaldab Tele2 Sideettevdtjale eeldusel, et Sidumise jargselt
teostatavate testide tulemused on positiivsed.
6.3. Kdnede transiidi puhul kohustub Sideettev6tja omama vastava sideettevdtjaga, kelle sidevdrku Tele2
Kdne transiidi korras kdne edastab, kokkulepet otsearvelduseks ning kohustub lahendama selles osas tekkivad
vaidlused iseseisvalt.
6.4. Kdne transiidi véimaldab Tele2 Sideettevdtjale Spetsifikatsioonis kajastatud Sidumispunkti kaudu hiljemalt
viie toopdeva jooksul alates Sideettevdtja poolt Tele2le esitatud nduetekohase Kdnede transiidi suuna avamise



taotluse kattesaamise kuupéevast v8i muul Sideettevdtja poolt taotletud téhtajal (kohaldatakse hilisemat) juhul,
kui:
6.4.1. nduetekohasele taotlusele on lisatud sideettevdtja, kelle sidevbrku k&nede edastamiseks soovib
Sideettevdtja kasutada Tele2 poolt osutatavat Kénede transiiti, Kinnituskiri. Kinnituskirja esitaja
kohustub kinnitama, et:
6.4.1.1. omab kehtivat kokkulepet Sideettevdtjaga Sideettevdtja sidevorgust Tele2 Sidumispunkti saabuvate
ja esitaja sidevérku suunduvate Tele2 poolt transiidina edastatavate kénede vastuv8tmiseks ning esitaja ja
Sideettevdtja vaheliseks otsearvelduseks nimetatud kdnede eest tasumise osas; ning
6.4.1.2. esitaja lahendab v8imalikud pretensioonid Sideettevotja sidevrgust Tele2 Sidumispunkti saabuvate
ja esitaja sidevorku suunduvate Tele2 poolt transiidina edastatavate kdnede vastuvdtmise ning esitaja
ja Sideettev6tja vahelise otsearvelduse osas otse Sideettevdtjaga.

6.5. Tahtajatult avatud Kdnede transiidi suuna sulgeb Tele2 Sideettevdtja taotluse alusel hiljemalt viie

toOpéeva jooksul selle kattesaamise kuupaevast véi muul Sideettevétja poolt taotletud tahtajal (kohaldatakse

hilisemat).

6.6. Kone loetakse algatatuks Euroopa Liidu (EL) liikmesriigist, kui A-number on rahvusvahelise numbri formaadis,
vastab alajaotuses 10 v6i 11 viidatud dokumentides toodud nduetele ja A-numbri riigikood naitab, et tegu on
ELi liikmesriigi A-numbriga. Kui kdnel puudub A-numbri informatsioon, A-numbri informatsiooni kohaselt ei ole
tegu ELi liikmesriigi riigikoodiga A-numbriga, A-number pole rahvusvahelise numbri formaadis v0i ei vasta
alajaotuses 10 vdi 11 viidatud dokumentides toodud nduetele, siis loetakse, et kdne on algatatud valjaspool
ELi.

7. GARANTIID TEENUSTE OSUTAMISEL

7.1. Tele2l on 6igus nduda Sidumislepingu sGlmimist soovivalt sideettevdtjalt enne Sidumislepingu sdlmimist

vdiSideettevatjalt Sidumislepingu kehtivuse valtel Tele2 poolt aktsepteeritavate vBladiguslike tagatiste esitamist

(nt k&endus, garantii) ja/voi ette- vOi tagatismaksu tegemist, kui:

7.1.1. Vastavalt Tele2-le kattesaadavatele andmetele, on alust arvata, et Sidumislepingu sdlmimist sooviva
sideettevdtja vOi Sideettevbtja majandus-, finants- ja maksekommete koodhinne on Sidumislepingu
s6lmimisel vdi see langeb Sidumislepingu kehtivuse véltel sellisele tasemele, mis on madalam kui rahuldav
(madalam kui krediidireiting BBB);

7.1.2. Sidumislepingu s6lmimist sooviva sideettevdtja vdi Sideettevétja maksekaitumine on olnud Tele2 voi

Tele2ga uhte kontserni kuuluva ettevotte suhtes mitterahuldav; voi

7.1.3. Sidumislepingu sdlmimist sooviv sideettevftja on tegutsenud &ritihinguna Eesti Vabariigi tldkasutatavate
sideteenuste turgudel vahem kui kaks (2) aastat.

7.2. Sideettevétja poolt Tele2le tehtud ette- ja/vdi tagatismaksu summade arvelt on Tele2-l digus katta

Sideettev6tja poolt Tele2le vdlgnetavaid summasid.

8. TEENUSTE OSUTAMISE PIIRAMINE

8.1. Tele2l on digus piirata Sideettevtjale Teenuste osutamist, kui:

8.1.1. Sideettevdtja ei ole tasunud temale osutatud Teenuse eest tdhtaegselt;

8.1.2. Sideettevdtja on Uhendanud v6i vbimaldanud oma kliendil Ghendada Vérguga mittetdokorras voi nduetele

mittevastava seadme ja see hairib Vorgu t66d vdi Vorguga thendatud kolmandaid isikuid;

8.1.3. piiramine on vajalik V86rgu seadmete v&i liinirajatiste paigaldamiseks, remondiks, vahetamiseks voi

hooldamiseks;

8.1.4. Sideettevdtja sidevdrk ei vasta Sidumistingimustes fikseeritud tehnilistele nduetele ning ei ole tagatud

Sideettevdtja sidevdrgu ja Vorgu haireteta koostalitusvdime;

8.1.5. tekib oht Vorgu terviklikule toimimisele;

8.1.6. piiramine on vajalik isikuandmete ja muude andmete kaitse tagamiseks Gigusaktides satestatud ulatuses;

8.1.7. piiramine on vajalik eriolukorra, erakorralise seisukorra v8i sGjaseisukorra tottu;

8.1.8. Sideettevdtja rikub muid Sidumislepingu tingimusi; voi

8.1.9. piiramise alus tuleneb 8igusaktidest.

8.2. Sidumistingimuste punktide 8.1.1 ja 8.1.4 alusel Teenuse osutamise piiramisest teavitab Tele2 Sideettev6tjat
kolmkiimmend (30) kalendripéeva ette. Sidumistingimuste punkti 8.1.3 alusel Teenuse osutamise piiramisest
teavitatakse Sideettevdtjat vastavalt Sidumistingimuste peatukile 18. Sidumistingimuste punktide 8.1.2 ning
8.1.5 - 8.1.7 alusel on Tele2l 8igus piirata Teenuse osutamist Sideettevftjale koheselt sellest eelnevalt
ette teatamata. Sidumistingimuste punktide 8.1.8 ja 8.1.9 alusel Teenuse osutamise piiramisest
teavitab Tele2 Sideettevdtjat mdistliku aja ette.

8.3. Tele2 ei piira Teenuse osutamist, kui piiramise alus tuleneb Sideettevdtja tegevusest vdi tegevusetusest

ning Sideettevdtja kbrvaldab piiramise aluseks oleva asjaolu ning informeerib sellest Tele2-te enne

kavandatava piiramise algust.

8.4. Kui Sideettev6tja kdrvaldab Sideettevtja tegevusest vdi tegevusetusest tingitud Teenuse osutamise piiramise
aluse ning informeerib sellest parast Teenuse osutamise piirangu rakendamist, taastab Tele2



Sideettevtjale Teenuse osutamise endises ulatuses hiliemalt kahe tédpdeva jooksul alates Teenuse
osutamise piiramise aluseks olnud asjaolu dralangemisest ning sellest teatamisest.

9. TEENUSTE TASUD JA ARVELDUSTE KORD

9.1. Tele2 poolt Sideettevdtjale osutatavate Teenuste tasud on fikseeritud Hinnakirjas ja Sidumislepingus.

9.2. Arveldusperioodi jooksul Tele2 poolt Sideettevétjale osutatud Teenuste kohta esitatakse Sideettevétjale
Arveldusandmete pdhjal koostatud arve Arveldusperioodile jargneva kalendrikuu 10. kuupéevaks.
Sidumislepingu I8ppemisel on Tele2-l &igus esitada Sideettevdtjale arve Sidumislepingu I6ppemise
kuul osutatud Teenuste kohta koheselt parast Sidumislepingu Idppemist.

9.3. Tele2 poolt Sideettevdtjale osutatavate Teenuste eest on Sideettevdtja kohustatud tasuma Tele2le
vastavalt Tele2 poolt Sideettevdtjale esitatavale arvele sellel kindlaks maaratud maksetahtpéaevaks.

9.4. Teenuste tasusid on Sideettevdtja kohustatud tasuma ka aja eest, mil Tele2 on Sidumislepingus
fikseeritud alustest lahtudes piiranud Sideettevtjale Teenuste osutamist.

9.5. Sideettevdtja ei vabane Teenuste eest Tele2le tasumise kohustusest, kui ta ei ole Tele2 poolt véljastatud
arvet katte saanud. Juhul, kui Sideettevtja ei ole saanud Tele2 poolt esitatavat arvet Oigeaegselt
katte, on Sideettevdtja kohustatud sellest koheselt Tele2-te teavitama.

9.6. Juhul, kui Sideettevétja ei ndustu Tele2 poolt Sideettevdtjale esitatud arvega, on Sideettevétja kohustatud
esimesel vdimalusel, aga igal juhul enne arve tasumise téhtaega edastama Tele2le vaidlustuse.
Arve vaidlustuses peab olema vélja toodud, millises osas ja mille alusel Sideettevftja arvet vaidlustab.
Arve vaidlustuse aluseks olevad Koénekirjed kohustub Sideettevdtja edastama Tele2le vabalt tdddeldavas
,.csv.” formaadis. Juhul, kui Sideettevdtja viitab arve vaidlustuses dokumendile, mis ei ole Tele2le vabalt
kattesaadav, tuleb see edastada Tele2le koos arve vaidlustusega.

9.7. Lepingupooled rakendavad parimaid joupingutusi, et lahendada arveldusalased vaidlused hiljemalt arve
tasumise tahtajaks.

9.8. Juhul, kui Sideettevdtja vaidlustab mingi osa arvest, kuulub arve vaidlustamata osas tasumisele
maksetahtpaevaks.

10. SS7-POHISE SIDUMISE TEHNILISED NOUDED JA STANDARDID

10.1. SS7-pbhise sidumise tehnilised nduded ja standardid on toodud “Tele2 Eesti AS kdnesidevdrgu
SS7-pbhise liidese tehnilised tingimused”. Juhul, kui Lepingupoolte Sidumine on SS7-pdhine,
moodustab viidatud dokument Sidumistingimuste lahutamatu osa ja Tele2l on 8igus seda Uihepoolselt muuta,
rakendades peatikis 2 satestatud Sidumistingimuste muutmise korda.

11. IP-POHISE SIDUMISE TEHNILISED NOUDED JA STANDARDID

11.1. IP-pBhise sidumise tehnilised nduded ja standardid on toodud “Tele2 Eesti AS kdnesidevdrgu IP
pdhise liidese (NNI) tehnilised tingimused”. Juhul, kui Lepingupoolte Sidumine on IP-p&hine,
moodustab viidatud dokument Sidumistingimuste lahutamatu osa ja Tele2l on 8igus seda Uhepoolselt muuta,
rakendades peatikis 2 satestatud Sidumistingimuste muutmise korda.

12. NUMERATSIOONI KASUTUSELE VOTMINE

12.1. Eesti numeratsiooniplaani kuuluvate telefoni- vdi mobiiltelefoninumbrite teisaldamisega kaasnevad
muudatused kohustub Lepingupool kajastama digusaktides ndutavas korras ja elektrooniliselt hallatavas
marsruutimise Uhtses andmebaasis.

12.2. Tagamaks Teenuse osutamiseks vajalike sidevBrgus kasutusel olevate telefoni- vdi mobiiltelefoninumbrite
valitavust teise Lepingupoole sidevdrgust, kohustub Lepingupool teavitama teist Lepingupoolt eelnevalt
koikidest telefoni- vdi mobiiltelefoninumbrite kasutusele vdtmisega vdi Umberpaigutamisega kaasnevatest
muudatustest, mida ei kajastata Sidumistingimuste punktis 12.1 fikseeritud korras, kuid millest mitteteatamine
vBib pdhjustada antud numbritele edastatavate kdnede mittetoimumist.

12.3. Tagamaks Teenuse osutamiseks vajalike sidevdrgus kasutusel olevate tunnuskoodide, prefiksite, teenus- voi
Iuhinumbrite valitavust teise Lepingupoole sidev6rgust, kohustub Lepingupool esitama teisele Lepingupoolele
taotluse, kus on naidatud vastav tunnuskood, prefiks, teenus- vai lihinumber, mille valitavust soovitakse
tagada.

12.4. Tunnuskoodide, prefiksite, teenus- v&i lUhinumbrite avamise taotluse saanud Lepingupool kohustub
tunnuskoodide, prefiksite, teenus- voi luhinumbrite valitavuse tagama v6i |dpetama hiljemalt viie tdopaeva
jooksul alates taotluse edastamise kuupéevast voi muul taotluses margitud ajal (kohaldatakse hilisemat).

12.5. Sideettevdtja operaatorikoodi kasutusele vdtmise tagab Tele2 hiljemalt kolmekimne (30) kalendripdeva
jooksul alates Sideettevétja taotlusest, valja arvatud kui Sideettevétja taotleb hilisemat tahtaega.
Operaatorikoodi kasutusele vBtmise kuupaev méaératakse kindlaks Spetsifikatsioonis.

13. LIIKLUSE PROGNOOSIMINE JA JUHTIMINE
13.1. Vdimaldamaks planeerida Tele2 kommutatsiooni- ja tlekandevdrgu vdimsust, kohustub Sideettevétja
Tele2 vastaval taotlusel esitama Tele2le prognoose, mis kajastavad Sideettevétja poolt Sideettevétja sidevorgu



Sidumise baasil edastatava kéneliikluse mahtusid Sidumisteenuste I6ikes Paevasel ja Ohtusel Tipptunnil
erlangides.

13.2. Prognoosid peavad olema koostatud véimalikult tapselt, véttes kasutusele k&ik mdistlikud ja vajalikud abindud.

13.3. Juhul, kui Lepingupooled sdlmivad kokkuleppe Sideettevétja sidevorgu Sidumiseks kasutusele vdetud voi
kasutusele vletavate Sidumispunktide, Sidumisliideste ja/vdi Sidumisliinide kasutamiseks Tele2
poolt Sideettevbtjale Sidumisteenuste koosseisu mittekuuluvate teenuste osutamiseks, on Sideettevotja
kohustatud kajastama Sidumistingimuste punkti 13.1 kohases prognoosis lisaks Sidumistingimuste punktis
13.1 toodule ka Sideettevdtjia poolt Sideettevftja sidevdrgu Sidumise baasil edastatava
kdneliikluse mahud vastavasisulises kokkuleppes toodud teenuste I6ikes. Vastavad mahud peavad olema
prognoosis kajastatud kooskdlas Sidumistingimuste punktides 13.1 ja 13.2 fikseerituga.

13.4. Juhul, kui Sideettevdtja poolt esitatud prognoosis sisalduvad kéneliikluse mahud on muutunud véi on
tdendoline, et need muutuvad viimase prognoosi esitamise ajast kimme (10) protsenti v8i enam, on

Sideettevdtja kohustatud esitama uue Sidumistingimustes fikseeritud tingimustele vastava prognoosi.

13.5. Juhul, kui Sideettevétja poolt Sideettevdtja sidevfrgu Sidumise baasil edastatava kéneliikluse maht on
prognoositust kimme (10) protsenti suurem, vabaneb Tele2 kohustusest tagada Sideettevétjale Tele2
poolt osutatavate Sidumisteenuste ja vastavasisuliste muude kokkulepete alusel osutatavate muude
teenuste vastavust Sidumistingimustes fikseeritud kvaliteedinbuetele.

13.6. Lepingupool on kohustatud juhtima oma Kklientide poolt tekitatavat koneliiklust viisil, et oleks tagatud
Sidumistingimuste peatikis 15 satestatud kvaliteedinbuded.

14. TURVALISUSE TAGAMINE

14.1. Lepingupool on kohustatud kasutama oma sidevdrgu opereerimisel kompetentsele sideettevétjale kohaseid
oskusi ja hoolikust ning tagama oma sidevdrgu turvalise toimimise, vottes Sidumislepingu taitmisel kasutusele
kbik mdistlikud ja vajalikud abindud, kindlustamaks, et tema sidevork ei kahjusta, hairi ega halvenda teise
Lepingupoole sidevérgu terviklikkust ja turvalist toimimist.

14.2. Lepingupool on kohustatud tagama, et (kski Lepingupoole sidevdrku lilitatud seadme (sealhulgas
telefonijaama, terminalseadme vms) tdrge ja/vdi tookorrast véljalangemine ei pbhjustaks teise Lepingupoole
sidevorku lulitatud seadmete (sealhulgas telefonijaama, terminaliseadme vms) tdrkeid ja/vdi tookorrast
véaljalangemist ega vastavate seadmetega Uhendatud liinide tdrkeid ja/vdi tookorrast valjalangemist.

15. KVALITEEDINOUDED

15.1. Lepingupooled kohustuvad tagama Spetsifikatsioonis kajastatud Sidumispunktide kaudu Tele2

poolt Sideettevétjale Sidumisteenuste ja muude teenuste osutamiseks ning Sideettevdtja poolt Tele2le osutatavate
teenuste kasutamiseks vajaliku oma sidevbrgu ressursi mahu, mis on piisav tagamaks kdnede
blokeerimistéendosuse, mis ei Uleta Tipptunnil 0,8%.

15.2. Sidumiseks kasutusele vdetud Sidumisliideste ja Sidumisliinide mahu, mis oleks piisav tagamaks kdnede
blokeerimistdendosuse, mis ei tleta Tipptunnil 0,8% on kohustatud tagama:

15.2.1. Sideettevdtja, kui Sidumisliidesed ja Sidumisliinid on Sideettevftja ainukasutuses;

15.2.2. Lepingupooled, kui Sidumisliidesed ja Sidumisliinid on Lepingupoolte Uhiskasutuses.

15.3. Rahvusvaheliste kdnede edastamisel teise Lepingupoole sidevdrku kohustub vastavat kdnet edastav
Lepingupool tagama korrektse kaja summutuse oma telefonijaamas.

15.4. Lepingupool on kohustatud omistama teise Lepingupoole sidevdrgust alustatud héadaabikbnedele
samasuguse prioriteedi nagu ta omistab oma sidevorgust alustatud hadaabikdnedele.

15.5. Kdnede kvaliteedinBuetele mittevastavuse korral vdi vastava ohu korral kohustuvad Lepingupooled tegema
koosttod probleemide kdrvaldamiseks ning maksimaalse k&nede kvaliteedi saavutamiseks.

16. TESTIMINE

16.1. Sideettevdtja sidevorgu Sidumise, Sideettevtja sidevdrgu ja Vorgu koostalitusvbime ning Sideettevdtja
sidevdrgu Sidumise baasil edastatavate k6nede nduetekohase toimimise kontrollimiseks viivad Lepingupooled
Sidumislepingu s6lmimisel ning vajadusel ka Sidumislepingu kehtivuse ajal 1abi teste ning labiviidud testide
tulemused fikseeritakse.

16.2. Testide labiviimise kord on toodud vastavalt kas peatiikis 10 v6i 11 viidatud dokumendis.

17. RIKKETEADETE VASTUVOTMINE JA RIKETE KORVALDAMINE

17.1. Kumbki Lepingupool on kohustatud tagama teise Lepingupoole poolt edastatavate rikketeadete vastuvétmise
kakskiimmend neli (24) tundi péevas ja seitse (7) paeva nadalas nii telefoni teel kui ka elektroonilise posti teel.

17.2. Oma sidevBrgu piires lokaliseeritud rikked, mis vBivad mgjutada Sidumist, Sideettevdtja sidevérgu ja Vorgu
koostalitusvbimet ja/vdi Sideettevbtja sidevfrgu Sidumise baasil edastatavate kOnede toimumist voOi



Sidumistingimustes fikseeritud kvaliteediga k&nede toimumist, on Lepingupool kohustatud k&rvaldama
hiliemalt kuue tunni jooksul alates rikketeate saamisest.

18. REMONDI- JA HOOLDUSTOODEST TEAVITAMINE JA NENDE TEOSTAMINE

18.1. Vdimalikest remonditéddest on Lepingupool kohustatud teist Lepingupoolt teavitama nii kiiresti kui véimalik
alates remonditddde vajalikkusest teadasaamisest.

18.2. Plaaniliste hooldustédde teostamisest on Lepingupool kohustatud teist Lepingupoolt teavitama véhemalt
seitsekimmend kaks (72) tundi ette. Valja arvatud juhul, kui Lepingupooled lepivad erandkorras kokku muus
ajas, on Lepingupool kohustatud teostama plaanilisi hooldustdid oma sidevérgus ajavahemikul 00.00 - 07.00.

18.3. Kiireloomulistest riket ennetavatest hooldustdddest on Lepingupool kohustatud teist Lepingupoolt teavitama
vahemalt kakskimmend neli (24) tundi ette.

18.4. Oma sidevdrgu hooldus- ja/vdi remonditdid on kumbki Lepingupool kohustatud teostama viisil, et see hairiks
teist Lepingupoolt véimalikult véhe.

19. SEADMETE JA LIINIRAJATISTE UHISKASUTUS

19.1. Juhul, kui Sideettevétja soovib kasutada Tele2le kuuluvaid seadmeid ja/voi liinirajatisi, poordub Sideettevtja
vastavasisulise sooviga Tele2 poole.

19.2. Tele2 vBimaldab Sideettevdtjale Tele2-le kuuluvate seadmete ja/vGi liinirajatiste kasutamist vaid

vastavate tehniliste vBimaluste olemasolul ning juhul, kui Lepingupooled saavutavad kokkuleppe Tele2-le kuuluva

seadme ja/voi liinirajatise Sideettevdtja poolse kasutamise tehnilistes, arilistes ja majanduslikes tingimustes.

19.3. Tele2-le kuuluvate seadmete ja/vdi liinirajatiste kasutamist vdimaldab Tele2 eraldi kokkulepete alusel.

20. VASTUTUS JA KAHJUDE HUVITAMINE
20.1. Vélja arvatud juhul, kui Sidumislepingus on sétestatud teisiti, on Lepingupoolel 8igus nduda teiselt
Lepingupoolelt ainult otsese varalise kahju hivitamist ning ainult juhul, kui:
20.1.1. on tBendatud teise Lepingupoole suiline tegevus Sidumislepingus satestatud tingimuste tahtliku rikkumise
naol; ning
20.1.2. Lepingupool esitas teisele Lepingupoolele kahjunBude hiljemalt kolme (3) kuu jooksul alates kahju
tekkimisest, valja arvatud kui hilisem teavitamine on p&hjendatud.

21. NOUETE LOOVUTAMINE JA LEPINGU ULEVOTMINE

21.1. Tele2l on &igus loovutada Sidumislepingu alusel Sideettevdtja suhtes tekkinud ndudeid

kolmanda(te)le isiku(te)le. Sideettevdtja on kohustatud hivitama Tele2-le seoses Tele2 ja kolmanda isiku poolt

vBlandude sissendudmisega tekkinud kulud taies ulatuses.

21.2. Sidumislepingust tulenevaid 8igusi ja kohustusi vdivad Lepingupooled lle anda kolmandatele isikutele ainult
teise Lepingupoole sellekohasel eelneval kirjalikul nBusolekul.

21.3. Hoolimata tlaltoodust on Tele2-1 digus oma digused ja kohustused lle anda Tele2ga lhte kontserni

kuuluvale ettevottele, teavitades sellest Sideettevdtjat kirjalikult.

22. KONFIDENTSIAALSUS

22.1. Sidumislepingu alusel Lepingupoole poolt edastatavat informatsiooni, mis on viidatud kui konfidentsiaalne voi
mille konfidentsiaalsus tuleneb edastatava informatsiooni olemusest, kohustub informatsiooni saanud
Lepingupool kasitlema konfidentsiaalsena ning rakendama vastava informatsiooni konfidentsiaalsuse
tagamiseks vahemalt samavaarset tdhelepanu ja abinBusid kui oma samalaadsele konfidentsiaalsele
informatsioonile.

23. LOPPSATTED

23.1. Sidumislepingu s6lmimisel on Lepingupool kohustatud edastama teisele Lepingupoolele teatise, milles on
toodud Lepingupoole kontaktid lepingulise teabe ja rikketeadete vahetamiseks.

23.2. Uldtingimustest lahtuvad Lepingupooled kiisimustes, mis pole reguleeritud Sidumislepingu muudes
dokumentides.

23.3. Sidumislepinguga reguleerimata kiisimustes juhinduvad Lepingupooled digusaktidest, hea usu ja maoistlikkuse
pdhimdttest ning vastava valdkonna tavadest.

23.4. Kui méni Sidumislepingu séte satub vastuollu digusaktiga, jadb Sidumisleping muus osas kehtima. Vastuollu
sattunud Sidumislepingu satted asendatakse madistliku aja jooksul digusaktiga kooskdlas olevate satetega, mis
on vastavuses Sidumislepingu Uldiste pdhimdtetega.





